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ACTA No. 27- 3584056 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acta de viabilidad proceso de certificación 

formación complementaria   
CIUDAD Y FECHA: 

 

Armenia, 08 de 

septiembre del 2026 
HORA INICIO: 

4:00 pm 

HORA FIN: 

5:00 pm 

LUGAR Y/O ENLACE:  

 

Ambiente de formación  DIRECCIÓN / REGIONAL / 

CENTRO: Regional Quindío/ 

Centro de Comercio y Turismo 

 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 

1. Verificar evidencias y asistencia al curso complementario 

2. Realizar emisión de juicios evaluativos en el aplicativo Sofia Plus.  

3. Resumir evidencias que comprueban el juicio evaluativo asignado a cada aprendiz.  

4. Asegurar al Centro de Formación que desde mi rol de instructor y dar fe que los 
aprendices aprobados cumplen con todos los criterios de calidad de la formación para 
obtener su certificado al curso ACREDITACION EN SALUD ficha 3584056 

5. Viabilizar el proceso de precertificación y certificación del aprendiz.  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN:   

1. Brindar cumplimiento al procedimiento de certificación académica GFPI-P-012 y guía 
para la certificación académica GFPI-G-018.  

2. Dar fé y viabilidad como instructor que la emisión de juicios evaluativos de los 
aprendices de formación complementaria Virtual se realizaron conforme a la 
participación y cumplimiento de evidencias/RAPS establecidas en la planeación 
pedagógica, guía de aprendizaje e instrumentos de evaluación del programa 
ACREDITACION EN SALUD ficha 3584056  

3. Asegurar al centro de formación la calidad de información para el proceso de 
precertificación y certificación en el Centro de Formación. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Mediante la presente acta como instructor de la ficha 3584056 programa ACREDITACION 
EN SALUD, doy fe y viabilidad para continuar con el proceso de precertificación y 
certificación de los aprendices aprobados.  
Los Juicios evaluativos se realizaron el día 08 de septiembre de 2026 para la competencia 
38018 - Orientar personas según normativa de salud resultados de aprendizaje: 
  
605324 - 1. Reconocer las normas asociadas al proceso de acreditación de acuerdo con 
las características propias del sector de la salud. 
605323 - 2. Realizar el proceso de autoevaluación de la institución de acuerdo con los 
estándares de acreditación y normas del sector de la salud. 
605325 - 3. Verificar cumplimiento de los estándares de acreditación teniendo en cuenta 
resultados del plan de mejoramiento.  
 
A continuación, se relacionan los aprendices aprobados:  
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1005209976 ANDREA SOFIA 
MATEUS 
RODRIGUEZ 

Todos los 
días 

Cuestionario - Respuesta de la 
relación entre los diferentes 
sistemas y subsistemas a 
partir de preguntas con casos 
contextualizados, Foro - 
Participación colaborativa 
para el análisis de las 
fortalezas y oportunidades de 
mejora de acuerdo con la 
institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación realizada a 
partir de un caso,Documento 
escrito - Elaboración del 
documento con el plan de 
mejora de acuerdo con los 
hallazgos generados en la 
autoevaluación. 

1010840545 
BRAYAN 
STIVEN 

PAREJA PAREJA 
Todos los 
días 

Cuestionario - Respuesta de la 
relación entre los diferentes 
sistemas y subsistemas a 
partir de preguntas con casos 
contextualizados, Foro - 
Participación colaborativa 
para el análisis de las 
fortalezas y oportunidades de 
mejora de acuerdo con la 
institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación realizada a 
partir de un caso,Documento 
escrito - Elaboración del 
documento con el plan de 
mejora de acuerdo con los 
hallazgos generados en la 
autoevaluación. 
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28352730 
CLAUDIA 
PATRICIA 

GOMEZ ORTIZ 
Todos los 
días 

Cuestionario - Respuesta de la 
relación entre los diferentes 
sistemas y subsistemas a 
partir de preguntas con casos 
contextualizados, Foro - 
Participación colaborativa 
para el análisis de las 
fortalezas y oportunidades de 
mejora de acuerdo con la 
institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación realizada a 
partir de un caso,Documento 
escrito - Elaboración del 
documento con el plan de 
mejora de acuerdo con los 
hallazgos generados en la 
autoevaluación. 
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1006459018 ERIKA YULIANA GOMEZ CRUZ 
Todos los 
días 

Cuestionario - Respuesta de la 
relación entre los diferentes 
sistemas y subsistemas a 
partir de preguntas con casos 
contextualizados, Foro - 
Participación colaborativa 
para el análisis de las 
fortalezas y oportunidades de 
mejora de acuerdo con la 
institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación realizada a 
partir de un caso,Documento 
escrito - Elaboración del 
documento con el plan de 
mejora de acuerdo con los 
hallazgos generados en la 
autoevaluación. 

1046344781 
IVONNE 
YANETH DEL 
CARMEN 

NIÑO VANEGAS 
Todos los 
días 

Cuestionario - Respuesta de la 
relación entre los diferentes 
sistemas y subsistemas a 
partir de preguntas con casos 
contextualizados, Foro - 
Participación colaborativa 
para el análisis de las 
fortalezas y oportunidades de 
mejora de acuerdo con la 
institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación realizada a 
partir de un caso,Documento 
escrito - Elaboración del 
documento con el plan de 
mejora de acuerdo con los 
hallazgos generados en la 
autoevaluación. 
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1081824191 JAIRO SAMIR 
CHARRIS 
CORTINA 

Todos los 
días 

Cuestionario - Respuesta de la 
relación entre los diferentes 
sistemas y subsistemas a 
partir de preguntas con casos 
contextualizados, Foro - 
Participación colaborativa 
para el análisis de las 
fortalezas y oportunidades de 
mejora de acuerdo con la 
institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación realizada a 
partir de un caso,Documento 
escrito - Elaboración del 
documento con el plan de 
mejora de acuerdo con los 
hallazgos generados en la 
autoevaluación. 
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1083004157 
JESSICA DEL 
CARMEN 

JARABA 
ESCORCIA 

Todos los 
días 

Cuestionario - Respuesta de la 
relación entre los diferentes 
sistemas y subsistemas a 
partir de preguntas con casos 
contextualizados, Foro - 
Participación colaborativa 
para el análisis de las 
fortalezas y oportunidades de 
mejora de acuerdo con la 
institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación realizada a 
partir de un caso,Documento 
escrito - Elaboración del 
documento con el plan de 
mejora de acuerdo con los 
hallazgos generados en la 
autoevaluación. 

1100949917 LADY PATRICIA 
BLANCO 
BAUTISTA 

Todos los 
días 

Cuestionario - Respuesta de la 
relación entre los diferentes 
sistemas y subsistemas a 
partir de preguntas con casos 
contextualizados, Foro - 
Participación colaborativa 
para el análisis de las 
fortalezas y oportunidades de 
mejora de acuerdo con la 
institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación realizada a 
partir de un caso,Documento 
escrito - Elaboración del 
documento con el plan de 
mejora de acuerdo con los 
hallazgos generados en la 
autoevaluación. 
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1076670820 
LAURA 
DANIELA 

HUERTAS 
ALONSO 

Todos los 
días 

Cuestionario - Respuesta de la 
relación entre los diferentes 
sistemas y subsistemas a 
partir de preguntas con casos 
contextualizados, Foro - 
Participación colaborativa 
para el análisis de las 
fortalezas y oportunidades de 
mejora de acuerdo con la 
institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación realizada a 
partir de un caso,Documento 
escrito - Elaboración del 
documento con el plan de 
mejora de acuerdo con los 
hallazgos generados en la 
autoevaluación. 



 

GOR-F-084V02 
 

 
 
 

1000007971 
LAURA 
NATALIA 

CARRANZA 
MONTAÑA 

Todos los 
días 

Cuestionario - Respuesta de la 
relación entre los diferentes 
sistemas y subsistemas a 
partir de preguntas con casos 
contextualizados, Foro - 
Participación colaborativa 
para el análisis de las 
fortalezas y oportunidades de 
mejora de acuerdo con la 
institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación realizada a 
partir de un caso,Documento 
escrito - Elaboración del 
documento con el plan de 
mejora de acuerdo con los 
hallazgos generados en la 
autoevaluación. 

1007477699 
LINA 
KATHERINE 

SANTOYA 
TANGARIFE 

Todos los 
días 

Cuestionario - Respuesta de la 
relación entre los diferentes 
sistemas y subsistemas a 
partir de preguntas con casos 
contextualizados, Foro - 
Participación colaborativa 
para el análisis de las 
fortalezas y oportunidades de 
mejora de acuerdo con la 
institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación realizada a 
partir de un caso,Documento 
escrito - Elaboración del 
documento con el plan de 
mejora de acuerdo con los 
hallazgos generados en la 
autoevaluación. 
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1004475031 LORAINE 
GUTIERREZ 
BLANCO 

Todos los 
días 

Cuestionario - Respuesta de la 
relación entre los diferentes 
sistemas y subsistemas a 
partir de preguntas con casos 
contextualizados, Foro - 
Participación colaborativa 
para el análisis de las 
fortalezas y oportunidades de 
mejora de acuerdo con la 
institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación realizada a 
partir de un caso,Documento 
escrito - Elaboración del 
documento con el plan de 
mejora de acuerdo con los 
hallazgos generados en la 
autoevaluación. 
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53177374 MAYRA LUCIA LEON GARCES 
Todos los 
días 

Cuestionario - Respuesta de la 
relación entre los diferentes 
sistemas y subsistemas a 
partir de preguntas con casos 
contextualizados, Foro - 
Participación colaborativa 
para el análisis de las 
fortalezas y oportunidades de 
mejora de acuerdo con la 
institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación realizada a 
partir de un caso,Documento 
escrito - Elaboración del 
documento con el plan de 
mejora de acuerdo con los 
hallazgos generados en la 
autoevaluación. 

1085662836 NELCY YOSHIRA 
MUÑOZ 
CAICEDO 

Todos los 
días 

Cuestionario - Respuesta de la 
relación entre los diferentes 
sistemas y subsistemas a 
partir de preguntas con casos 
contextualizados, Foro - 
Participación colaborativa 
para el análisis de las 
fortalezas y oportunidades de 
mejora de acuerdo con la 
institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación realizada a 
partir de un caso,Documento 
escrito - Elaboración del 
documento con el plan de 
mejora de acuerdo con los 
hallazgos generados en la 
autoevaluación. 
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1097500323 
STEFANY 
LUNNEY 

ORTIZ GOMEZ 
Todos los 
días 

Cuestionario - Respuesta de la 
relación entre los diferentes 
sistemas y subsistemas a 
partir de preguntas con casos 
contextualizados, Foro - 
Participación colaborativa 
para el análisis de las 
fortalezas y oportunidades de 
mejora de acuerdo con la 
institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación realizada a 
partir de un caso,Documento 
escrito - Elaboración del 
documento con el plan de 
mejora de acuerdo con los 
hallazgos generados en la 
autoevaluación. 
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1094957857 
YESSICA 
ALEJANDRA 

MESA 
MONCADA 

Todos los 
días 

Cuestionario - Respuesta de la 
relación entre los diferentes 
sistemas y subsistemas a 
partir de preguntas con casos 
contextualizados, Foro - 
Participación colaborativa 
para el análisis de las 
fortalezas y oportunidades de 
mejora de acuerdo con la 
institución dada, 
Autoevaluación 
- Un documento con la 
autoevaluación realizada a 
partir de un caso,Documento 
escrito - Elaboración del 
documento con el plan de 
mejora de acuerdo con los 
hallazgos generados en la 
autoevaluación. 

 
De la relación anterior de aprendices, doy fe que realice la formación en los tiempos 
programados en Sofia Plus, que todos asistieron y realizaron las actividades para alcanzar 
las competencias requeridas en el programa de formación.  
 
A continuación, se relacionan los aprendices que no son aprobados:  

TIPO DE 
DOCUMENTO 

NOMBRE Y APELLIDO DEL 
APRENDIZ 

DESCRIPCIÓN 
EVIDENCIAS 
ASISTENCIA 

DESCRIPCIÓN 
EVIDENCIAS 
(TRABAJOS, 

ACTIVIDADES, 
ETC) 

1000590737 SOL MARTINEZ 
PEREZ No asistió No aplica 

1001970834 KATERINE 
PAOLA 

ECHEVERRIA 
ALTAMAR No asistió No aplica 

1002414424 MARIBEL GUTIERREZ 
GOMEZ No asistió No aplica 

1003952719 KARLA 
VANESSA 

MEDINA 
ANDRADE No asistió No aplica 
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1005054304 MARIA 
DANELLY 

MEJIA 
SANTAFE No asistió No aplica 

1006181954 JEFFRY CAMILO 
SERNA No asistió No aplica 

1014287019 PAULA 
ANDREA 

RODRIGUEZ 
BELTRAN No asistió No aplica 

1017122629 DIANA 
PATRICIA 

OCAMPO 
TABORDA No asistió No aplica 

1022394456 LEIDY SUAREZ 
SUAREZ No asistió No aplica 

1027891917 VALENTINA CADAVID 
ARANGO No asistió No aplica 

1031174546 LINA MARIA CAMPOS 
PARRA No asistió No aplica 

1032362091 JENNIFER 
LIBANDY 

JIMENEZ 
BARREIRO No asistió No aplica 

1033691773 CLAUDIA 
LILIANA 

CORREA  
No asistió No aplica 

1042352521 LUZ 
MARGARITA 

ESTRADA 
BARRIOS No asistió No aplica 

1043023870 ROSA 
ANGELICA 

CASTRO 
NAVARRO No asistió No aplica 

1047431006 VANESSA 
PAOLA 

CERA ELLES 
No asistió No aplica 

1047498042 MARA 
CAMILA 

HERRERA 
MARTINEZ No asistió No aplica 

1051636585 TANIA 
YASBETH 

CARO 
GODOY No asistió No aplica 

1053282245 LAURA 
YULENY 

MESA 
GRANADOS No asistió No aplica 

1060676382 SULY 
FERNANDA 

MUÑOZ 
BOLAÑOS No asistió No aplica 

1065659941 KELY 
JHOJANA 

NAVARRO 
LASCARRO No asistió No aplica 

1065877144 KEILY 
DAYANA 

HERNANDEZ 
CARDENAS No asistió No aplica 

1067898126 WENDY 
JULIETH 

APARICIO 
ARROYO No asistió No aplica 

1082966114 SANDRA 
MARIA 

GONZALEZ 
CARVAJAL No asistió No aplica 

1082984839 ZAREK 
YANETH 

ZUÑIGA 
CUELLAR No asistió No aplica 

1085938363 ANDREA 
PAOLA 

CHAMORRO 
FUERTES No asistió No aplica 
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1091654065 BRIGITH 
GISELA 

GUERRERO 
GUEVARA No asistió No aplica 

1105463687 ZULY 
ELIANA 

BRIÑEZ 
BUITRAGO No asistió No aplica 

1106306463 LILIANA GUTIERREZ 
CHAGUALA No asistió No aplica 

1109843317 JOHANNA 
MILENA 

GODOY  
No asistió No aplica 

1111762717 HENRY TORRES 
GARZON No asistió No aplica 

1113861214 ISABELLA MORALES 
CANO No asistió No aplica 

1116784263 LAURA 
VANESA 

LEAL 
PARADA No asistió No aplica 

1116794011 EDITH 
TATIANA 

CISNEROS 
JIMENEZ No asistió No aplica 

1116861567 LESDI 
YULIANA 

ESPINOSA 
ACOSTA No asistió No aplica 

1119839702 DIANETH 
MARCELA 

VARGAS 
GIRALDO No asistió No aplica 

1126908843 EDWARD 
RAFAEL 

MICHELENA 
JARAMILLO No asistió No aplica 

1127656165 CATHERINE JAIMES 
MARTINEZ No asistió No aplica 

1143224667 KAREN 
MARGARITA 

SANCHEZ 
ANAYA No asistió No aplica 

1143267725 CESAR 
YESID 

NAVARRO 
CASTILLO No asistió No aplica 

1143970924 MICHEL RAMIREZ 
SINISTERRA No asistió No aplica 

1144060478 SINDY 
CATALINA 

GARZON 
ASCARATE No asistió No aplica 

1151937815 SANDRA 
LISETH 

MARTINEZ 
ROSERO No asistió No aplica 

1151955033 ANGIE 
LISED 

ERAZO 
MUÑOZ No asistió No aplica 

1192784608 JUAN DAVID RUBIANO 
BOCANEGRA No asistió No aplica 

1192894531 KEVIN 
ALEXANDER 

MORALES 
MORALES No asistió No aplica 

1193040728 MARIA 
CAMILA 

QUINTERO 
LOZADA No asistió No aplica 



     

GOR-F-084 V02 
 
 

 
 

 

1193456433 VALENTINA MARTINEZ 
INVED No asistió No aplica 

18263110 ARMANDO MANZANO 
CISNEROS No asistió No aplica 

28538515 LEIDY 
DIANA 

FALLA 
LOZANO No asistió No aplica 

28577189 ROBYMAR 
KELLY 

GARCIA 
RAMIREZ No asistió No aplica 

32854308 SILVANA 
PATRICIA 

DE LA HOZ 
MERCADO No asistió No aplica 

46354584 MARTHA 
ISABEL 

GARZON 
CASTILLO No asistió No aplica 

4946246 JENNIFER OROPEZA 
RODRIGUEZ No asistió No aplica 

52541029 HEIDI 
ASTRID 

GONZALEZ 
GONZALEZ No asistió No aplica 

52842623 ROSALIA OSORIO 
BAHAMON No asistió No aplica 

52916999 SANDRA 
LORENA 

TORRES 
LEON No asistió No aplica 

52965821 NATALIA 
MARCELA 

RODRIGUEZ 
CARRANZA No asistió No aplica 

53001899 ANDREA 
JULIET 

DAZA 
MENDEZ No asistió No aplica 

53128929 LEIDY 
MILENA 

ROJAS 
URREA No asistió No aplica 

5367653 YARIMA 
MILENA 

LOPEZ 
MORENO No asistió No aplica 

6270221 KELLY CUBILLAN 
MARTINEZ No asistió No aplica 

64704912 HELENA 
PAOLA 

PEREZ 
ALFARO No asistió No aplica 

7960634 ADOLFO 
ALEJANDRO 

PINO 
BALLESTAS No asistió No aplica 

 
 
Adicionalmente, presento imágenes de la realización de la formación, listas de asistencia y 
actividades entregadas:  
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De acuerdo con lo anterior, y siendo conocedor/a que el certificado de aprobación 
para la formación complementaria se genera automáticamente una vez he realizado 
el juicio evaluativo de los aprendices, brindo viabilidad para realizar el proceso de 
precertificación y certificación de los aprobados.  
 

 

 

CONCLUSIONES 

Brindar cumplimiento al procedimiento de certificación académica GFPI-P-012 y guía 

para la certificación académica GFPI-G-018 y dar fé como instructor que la emisión 

de juicios evaluativos de los aprendices de formación complementaria Virtual se 

realizaron conforme a la participación y cumplimiento de los RAPS 

605324 - 1. Reconocer las normas asociadas al proceso de acreditación de acuerdo con 
las características propias del sector de la salud. 
605323 - 2. Realizar el proceso de autoevaluación de la institución de acuerdo con los 
estándares de acreditación y normas del sector de la salud. 
605325 - 3. Verificar cumplimiento de los estándares de acreditación teniendo en cuenta 
resultados del plan de mejoramiento.  
 

establecidas en la planeación pedagógica, guía de aprendizaje e instrumentos de 

evaluación del programa ACREDITACION EN SALUD  ficha 3584056, con el propósito 

de asegurarles al Centro de Formación la calidad de información para el proceso de 



     

GOR-F-084 V02 
 
 

 
 

 

precertificación y certificación que desarrolla el área de Gestión Educativa y 

Subdirección.   

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACIÓN DE COMPROMISOS  

ACTIVIDAD /DECISIÓN FECHA RESPONSABLE FIRMA O 

PARTICIPACIÓN 

VIRTUAL 

Realizar y enviar 

acta  

al área de certificación 

 

Armenia, 8 de 

septiembre del 

2026 

Karoll Katherinne 

Cáceres Contreras 
 

 

    

DE: ASISTENTES Y APROBACIÓN DECISIONES 

NOMBRE DEPENDENCI

A/ EMPRESA 

APRUEBA  

(SI/NO) 

OBSERVACIÓN FIRMA O 

PARTICIPACIÓN 

VIRTUAL 

Karoll Katherinne 

Cáceres Contreras 

Comercio / 
turismo / 

virtual 

SI NA  

     

 
De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protección de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se 
compromete a garantizar la seguridad y protección de los datos personales que se encuentran almacenados en este 
documento, y les dará el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente. 

 

ANEXOS 

 

 

 

 

 

 


